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Toimintasuunnitelma 2021 

 
Tarkoitus 
 
Toimintasuunnitelman tarkoituksena on koota tavoitteet, tilastot sekä keskeiset periaatteet ja 
vuotuiset päätökset yhteen. Tavoitteena on, että kuluvan vuoden toimintasuunnitelma hyväksytään 
aina viimeistään huhtikuussa, jolloin se perustuu tuoreisiin edellisen toimintavuoden tilastoihin. 
Kirjaston tuloskortin sisältö ja henkilöstö käsitellään osana talousarvio/tilinpäätösprosessia. 
Toimintasuunnitelma kokoaa siis aikaisemmin erillään käsitellyt  
 

 Kirjaston tavoitteet 
 Kirjaston henkilöstö 
 Kirjaston tilastot 
 Kirjaston asiakasmaksut 
 Kirjaston aukioloajat 

 
Tausta 
 
Kirjaston toimintaa ohjaa kirjastolaki (2016/1492). Lain mukaan kunnan tehtävänä on yleisen kirjaston 
toiminnan järjestäminen. Kunta voi järjestää yleisen kirjaston toiminnan itse taikka yhteistyössä toisten 
kuntien kanssa tai muulla tavoin. Toiminnan lähtökohtina ovat yhteisöllisyys, moniarvoisuus ja 
kulttuurinen moninaisuus. Lain mukaan kirjaston tavoitteena on edistää: 
 

1) väestön yhdenvertaisia mahdollisuuksia sivistykseen ja kulttuuriin; 
2) tiedon saatavuutta ja käyttöä; 
3) lukemiskulttuuria ja monipuolista lukutaitoa; 
4) mahdollisuuksia elinikäiseen oppimiseen ja osaamisen kehittämiseen; 
5) aktiivista kansalaisuutta, demokratiaa ja sananvapautta. 

 
Lain mukaan yleisen kirjaston tehtävänä on: 
 

1) tarjota pääsy aineistoihin, tietoon ja kulttuurisisältöihin; 
2) ylläpitää monipuolista ja uudistuvaa kokoelmaa; 
3) edistää lukemista ja kirjallisuutta; 
4) tarjota tietopalvelua 
5) tarjota ohjausta ja tukea tiedon hankintaan ja käyttöön sekä monipuoliseen lukutaitoon; 
6) tarjota tiloja oppimiseen, harrastamiseen, työskentelyyn ja kansalaistoimintaan; 
7) edistää yhteiskunnallista ja kulttuurista vuoropuhelua. 

 
Päätöksenteko 
 
Mäntyharjun kunnan hallintosäännön mukaisesti sivistyslautakunta päättää vuosittain kirjaston 
asiakasmaksujen suuruudesta, aukioloajoista ja palvelumaksuista. Lisäksi sivistyslautakunta arvioi 
kirjaston toimintaa kirjastotilastojen valossa. Kirjasto antaa sivistyslautakunnalle myös selvityksiä mm. 
yhteistyöstä muiden kirjastojen kanssa. Kirjaston tavoitteet ja henkilöstösuunnitelma hyväksytään 
talousarvion käsittelyprosesseissa. Sivistysjohtaja ja kirjastotoimenjohtaja johtavat kirjaston 
toiminnan suunnittelua ja taloutta osana sivistystoimen hallintoa. Kirjastotoimenjohtaja päättää 
kirjaston operationaaliseen toimintaan liittyvistä asioista kuten esimerkiksi työprosessien 
toteuttamisesta, kokoelmatyöstä, aineistonhankinnasta ja Lumme-verkostoyhteistyön käytännöistä, 
kehittämisprojektien toiminnoista ja tilojen käytöstä.  
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Tulevaisuustyö 
 
Kirjaston henkilökunta on tehnyt vuoden 2020 aikana tulevaisuustyötä. Lähtökohtana on ollut kunnan 
strategia, jossa kirjastoa kehitetään kunnassa kansalaisten kohtaamispaikkana. Kirjaston toimintaa on 
tarkasteltu osana trendien kehityskulkua. Henkilöstö on tuottanut tietoa omasta näkökulmastaan. 
Asiakkaiden tuottamaa tietoa on kerätty asiakaskyselyjen avulla. Työn tuloksena kirjastoa tullaan 
kehittämään elämys-, oppimis- ja asiointikeskuksena. Tähän liittyen kunnan asiointipiste on siirretty 
kirjastoon 1.2.2021 lukien. Lisäksi Aluehallintoviranomainen on päättänyt rahoittaa kirjaston 
kehittämistä noin 40 000 € määrärahalla vuosien 2021 ja 2022 aikana. Tänä aikana kirjastossa 
suunnitellaan ja kokeillaan kuutta uudenlaista asiakasympäristöä. Tarkoituksena on modernisoida 
nykyisiä ympäristöjä (esim. musiikkiosasto) sekä rakentaa uusia ympäristöjä asiakastarpeiden pohjalta. 
 
Tulevaisuutta on mallinnettu myös tilastotietojen pohjalta. Alla tärkeimpien tilastojen kehitys ja 
yhteenveto. Mäntyharjun kirjaston vuositilasto on liitteessä 1. 
 

 
 
 
Tilastotietojen pohjalta voi päätellä ja ennakoida mm. seuraavaa: 
 
1) Kokonaisaukiolon määrä lisääntyy merkittävästi Omatoimikirjasto-teknologian ansiosta. Asiakkaat 

ovat yhä omatoimisempia, mikä vapauttaa henkilöstöä asiantuntijatyöhön. Asiakkaat ovat 
kyselyjen mukaan erittäin tyytyväisiä palveluihin. 

 
2) Perinteisten kirjalainausten määrä on vähenemässä. Kokoelma pienenee, kun poistoa lisätään 

tietoisesti. Verkkokäynnit lisääntyvät ja e-aineiston käyttö kasvaa voimakkaasti. Tarvitaan yhä 
enemmän nykyaineiston profilointia.  
 

3) Asiakasmäärät kasvavat, vaikka kunnan väkiluku pienenee. Kirjastoa kehitetään elämys-, oppimis- 
ja asiointikeskuksena. Palveluja uudistetaan merkittävästi, vaikka henkilöstön määrä pienenee.  

4) Kirjaston yhteistyökumppaneiden määrä lisääntyy. Tapahtumien ja kävijöiden määrä nousee 
yhteistyön ansiosta. 

 
 

2005 2010 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2025 2030
Kokoelman laajuus 57 998 60 764 53 345 55 247 54 628 54 988 53 985 50000 40000 30000
Aineistonhankinta € 59 022 59 964 55 506 55 280 54454 52194 43462 45000 45000 45000
Hankitut kirjat/kpl 2 724 2 629 2 332 2 058 2 702 1 765 1464 1300 1000 500
Lainaukset yhteensä 136 793 109 629 103 689 97 944 91 754 92 058 70609 85000 90000 90000
Kirjalainaukset/krt 107 509 87 998 86 118 78 793 74546 73768 56955 70000 50000 30000
eKirjalainaukset/krt 87 999 50 192 382 784 1111 1500 20000 40000
eLehtienkäyttö/krt 87 1000 330 1066 2484 3481 3814 5000 10000 20000
eMusiikinkäyttö/krt 87 1001 102 69 100 93 155 200 4000 10000
Poistojen määrä 1 420 3 703 4 053 2007 2056 1906 2943 4000 4000 20000
Lainaajia yhteensä 3 054 2 530 2310 2142 2 046 2172 1750 2000 2000 2000
Käyntejä yhteensä 95 270 68 267 61 855 59 808 58702 60577 41609 50000 46000 40000
Verkkokäynnit 11 682 11 970 14970 12906 14126 17461 18522 20000 25000 40000
Tapahtumien määrä 15 37 44 62 40 40 90 150
Aukiolo/aspa paikalla 2 335 2 009 1 976 2 002 2051 2 005 1639 1600 1000 1000
Kokonaisaukioloaika Omatoimikirjasto käyttöön 1/2020 lukien 3408 5000 8000 10000
Henkilötyövuosien määrä 5,63 5,29 5,12 5,2 5,2 5,2 4,2 4,2 4,2 3,2
Henkilöstökulut 205 455 172 333 224 859 202127 201 206 195 216 163922 160000 160000 125000
Kokonaiskustannukset 370 193 389 147 440 211 414763 386 494 363 936 320920 320000 320000 280000
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Henkilöstö 
 
Kirjastossa on neljä vakinaista työntekijää: kaksi informaatikkoa (100%) ja kaksi kirjastovirkailijaa 
(100%). Kirjastotoimenjohtaja (20%) toimii myös kansalaisopiston rehtorina. Käytännössä henkilöstö 
on mitoitettu kirjaston normaalitoiminnan mukaisesti. Jos palveluita kehitetään merkittävästi, niin sen 
täytyy tapahtua ulkoisella rahoituksella hankkeiden muodossa. Tilanne edellyttää usein myös sitä, että 
hankkeiden on tuotava lisähenkilöresurssia kehittämisen varmistamiseksi.  
 
Käytännössä kirjastoa kehitetään laajassa kumppanuusverkostossa. Kehittämisessä pyritään siihen, 
että kirjasto järjestää kehitettävälle kohteelle pysyvät toimintaedellytykset (tilat, laitteet, varaukset), 
mutta varsinaisen toiminnan järjestää kumppani. 
 
Tilat 
 
Kirjasto toimii yhdessä kiinteistössä osoitteessa Lääkärinkuja 2. Käytössä on 1025 neliötä. Kirjastoauto 
on lakkautettu 2015. Virallisia sivutoimipisteitä ei ole, mutta kirjasto tekee yhteistyötä mm. 
Enovedellä, jossa kokoelma on asukkaiden käytettävissä. Kirjastorakennus on tehtyjen tutkimusten ja 
selvitysten valossa peruskorjaustarpeessa. Toisena vaihtoehtona on suunniteltu lukio-kansalaisopisto-
rakennuksen laajentamista, johon kirjasto saisi uudet tilat. Suunnitelmat ovat menossa poliittiseen 
päätöksentekoon. Lähtökohtaisesti suunnitelma on kirjaston kannalta optimaalinen, sillä kirjaston 
keskeisin prosessi on koulu- ja kasvatusyhteistyö. Lisäksi kirjastoa kehitetään elämys-, oppimis- ja 
asiointikeskuksena, johon suunnitelma antaa hyvän lähtökohdan. 
 
Asiakasmaksut 
 
Käytännössä jokainen Lumme-kirjastojen verkostoon kuuluvan kunnan sivistyslautakunta päättää 
itsenäisesti asiakasmaksuista. Lumme-kirjastojen kannalta tarkoituksenmukaista olisi, jos 
asiakasmaksut olisivat samat verkostoon kuuluvilla kirjastoilla. Tämän edistämiseksi Lumme-verkosto 
on kehittänyt palveluoppaan, jonka se julkaisi vuoden 2021 alussa. Palveluoppaassa on määritelty 
asiakasmaksut, jotka sivistyslautakuntien toivotaan hyväksyvän yhtenäisyyden aikaansaamiseksi. 
Palveluoppaan palveluperiaatteet ja asiakasmaksut ovat liitteessä 2. 
 
Aukioloajat 

Omatoimikirjasto    Henkilökunta paikalla 
(pääsy sisään kirjautumalla tunnusluvulla) 

 Maanantai: 07.00 – 21.00   Maanantai: 10.00 – 17.00 
 Tiistai: 07.00 – 21.00   Tiistai: 10.00 – 17.00 
 Keskiviikko: 07.00 – 21.00   Keskiviikko: 10.00 – 17.00 
 Torstai: 07.00 – 21.00   Torstai: 10.00 – 17.00 
 Perjantai: 07.00 – 21.00   Perjantai: 10.00 – 17.00 
 Lauantai: 07.00 – 21.00 
 Sunnuntai: 07-21.00 

 
Vuosien 2020 ja 2021 aikana ajoittaisia rajoituksia aukioloajoissa Korona-epidemian aikana. 
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Projektit 

Mäntyharjun kirjasto on kehittänyt toimintaansa useiden hankkeiden rahoituksella. Hankkeet ovat 
olleet kehittämisen kannalta välttämättömiä.  
 
1) Omatoimikirjasto – askel kohti kohtaamista (OMATOIMI) 1.5.2019 – 30.4.2021 (25 000 €) 

Hankkeessa on kehitetty ja otettu käyttöön Omatoimikirjasto-konsepti. Hanke on rahoittanut 
omatoimikirjaston edellyttämää teknologiaa (esim. kameravalvonta), asiakkaiden toivomia 
laitehankintoja (älytaulu) sekä etätyöympäristön ja mediapajan toiminnan kehittämistä. 
 

2) Kirjasto asiointi- ja kohtaamispaikkana (KAK) 1.5.2020 – 31.12.2021 (6250 €) 
Hankkeessa on otettu kirjaston hoidettavaksi kunnantalolta siirtynyt asiointipiste. Lisäksi on 
läpiviety palvelumuotoiluprosessi yhteistyössä LAB-ammattikorkeakoulun opiskelijoiden kanssa. 
Opiskelijat ovat haastatelleet eri käyttäjäryhmiä ja ideoineet sen pohjalta kirjastoon uusia 
palveluita. 
 

3) Kirjastosta elämys-, oppimis- ja asiointipiste (KIKE) 1.6.2021 – 31.12.2022 (48 375 €) 
Hankkeessa luodaan edellytyksiä ja kokeillaan uusia käyttäjäympäristöjä ja palveluja. Palvelujen 
kehittämistä ohjaa panostaminen osallisuuteen, kasvatus- ja kouluyhteistyöhön sekä 
monipaikkaisen asumisen vauhdittaminen. Uudistumisella kirjasto pyrkii tavoittamaan uusia 
käyttäjäryhmiä ja muuttamaan palveluja yhä asiakaslähtöisemmiksi. Uudistuvat palvelut 
edellyttävät myös, että merkittävästi laajempaa paikallista ja alueellista toimijaverkostoa, joka 
osallistuu tulevaisuudessa kirjaston elämys-, oppimis- ja asiointipalvelujen tuottamiseen 
 

 
Lumme-verkosto 
 
Mäntyharjun kirjasto kuuluu Lumme-kirjastojen verkostoon https://lumme.finna.fi/. Verkostoon kuuluvat 
lisäksi Mikkelin seutukirjasto, Savonlinnan kaupunginkirjasto, Varkauden kirjasto, Pieksämäen 
kaupunginkirjasto, Toenperän kirjasto, Juvan kunnankirjasto ja Enonkosken kirjasto. 
 
Kirjastoilla on yhteinen verkkokirjasto, jossa asiakkaat voivat hallinnoida omia lainojaan ja päästä käsiksi e-
aineistoon. Lisäksi verkosto käyttää yhteistä KOHA-järjestelmää, jossa hallinnoidaan kirjastojen asiakas- ja 
aineistorekisterit.  
 
Lumme-kirjastojen kirjastokortti toimii kaikissa verkostoon kuuluvissa kirjastoissa. Asiakkaat voivat tehdä 
aineistojen varauksia mihin tahansa kirjastoon, josta ne kuljetetaan maksuttomasti asiakkaan kotikirjastoon. 
Lisäksi kirjastoilla on yhtenevät käyttösäännöt ja palveluperiaatteet. Myös asiakasmaksut ovat 
yhtenäistymässä vähitellen (liite 2, sivu 19). 
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Yhteystiedot 
 
Kirjasto Lääkärinkuja 2, 52700 Mäntyharju 
 
Kotisivut https://www.mantyharju.fi/kirjasto 
Facebook https://www.facebook.com/mantyharju.kirjasto/ 
Instagram https://www.instagram.com/explore/locations/1017125180/mantyharjun-kirjasto/ 
 
Kirjaston asiakaspalvelu 
044 7707229 
mantyharju.kirjasto@mantyharju.fi 
 
Helmi Boren, informaatikko 
helmi.boren@mantyharju.fi 
 
Jari Hautamäki, kirjastotoimenjohtaja 
jari.hautamaki@mantyharju.fi 
 
Tytti Luostarinen, kirjastovirkailija 
tytti.luostarinen@mantyharju.fi 
 
Seija Okkonen, Informaatikko 
seija.okkonen@mantyharju.fi 
 
Tuuli Teittinen, kirjastovirkailija 
tuuli.teittinen@mantyharju.fi 

 
Talous 
 
Kirjasto on osa kulttuuripalvelujen kokonaisuutta. Toimintatuottoja syntyy asiakasmaksuista ja 
projektirahoituksesta. Asiakasmaksut ovat vakiintuneet noin 9000 € vuodessa. Projektirahoitus on jo 
varmistunut vuoden 2022 loppuun saakka. 
 

KIRJASTO TP2019 TP2020 TA2021 
Toimintatuotot 20712 23506 9000 
Toimintakulut 363936 320920 368 290 
Toimintakate 343223 297414 359290 
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Toiminnalliset tavoitteet 
 
Tavoitteet on määritelty kunnan talousarvion 2021 tuloskortissa, jota on kehitetty aikaisempaa 
tavoitteellisemmaksi ja mitattavammaksi.  
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Mäntyharjun kirjaston tilastot 2020                           Liite 1. 
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Liite 2. 
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